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Wichtige Information zur Hausarztzentrierten Versorgung - Statusinformation

Sehr geehrte Hauséarztin, sehr geehrter Hausarzt,

wir freuen uns, Ihnen mitteilen zu kénnen, dass wir unseren Service in der Hausarztzentrierten Versorgung
fr Sie ab dem 01. Juli 2022 verbessern. Zukiinftig werden wir die Faxmitteilungen (Statusinformation) zu
den eingereichten Leistungen der Quartalsabrechnung lhrer HZV-Vertradge nach Ablauf der Einreichfrist
allen Hauséarztinnen und Hausarzten im e-Postfach des Arztportals hinterlegen. Diese Form der
Bereitstellung, lber lhre im HAVG Rechenzentrum eingegangenen Abrechnungsdaten, entspricht den
Datenschutzvorschriften des Gesetzgebers und verhindert die ungewollte Einsicht der Daten durch Dritte.

Uber das Arztportal konnen Sie und ausgewihltes Praxispersonal zudem lhre vertraulichen HZV-
Dokumente, wie die Informationsbriefe Patiententeilnahmestatus (e-Infobrief) und Abrechnungs-
nachweise (e-Abrechnungsnachweis) online sicher abrufen. Das erhdht lhre Flexibilitdit und den
Datenschutz lhrer personenbezogenen Daten. Sie bestimmen, wer die Dokumente und Mitteilungen
einsehen kann.

Alle wichtigen Dokumente finden Sie im Online-Service des Arztportals. Diese stehen lhnen dort jederzeit
zur Verfligung. Sie kdnnen papierlos arbeiten, aber ebenso jedes Dokument auf Wunsch ausdrucken. Alle
Informationsschreiben, die Sie zur HZV erhalten, sind im e-Postfach des Arztportals. Sie verpassen kein
Schreiben mehr, weil Faxe nicht ankommen oder unleserlich sind.

Sie nehmen noch nicht am Arztportal teil? Fordern Sie unter www.arztportal.net Mentpunkt "Anmelden”,
,Neu im Arztportal“ im Login-Bereich des Arztportals Ihre Anmeldedaten an. Die HAVG AG wird lhnen
postalisch Ihre Anmeldedaten zur Verfugung stellen. Nutzen sie die vielfaltigen Optionen des Arztportals,
um sich lhren Arbeitsalltag zu erleichtern.

Mit freundlichen GriRRen
lhr HZV-Team
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